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< Kommunikationsberatung und -training

Die Veranstaltung ist auf zwei Tage angelegt. Inhaltliche
Schwerpunkte und die Dauer des Seminars werden an die
Wiinsche der Auftraggeber und deren Unternehmensrealitat
angepasst.
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Wabhrend lhrer Prasentation kommunizieren Sie intensiv mit dem
Publikum, dessen Wahrnehmung und Verstandnis Sie visuell
unterstitzen. Dazu brauchen Sie eine besondere Beziehung zu lhren
Zuharern, deren Reaktionen Sie aufmerksam registrieren und sinnvoll
beantworten. Davor liegt eine méglichst umfassende Analyse dieser
besonderen Kommunikationssituation. Sicherheit in der Konzeption
einer Prasentations-'Choreographie’ ist ein wesentliches Vorhaben in
diesem Training. Weitere Schwerpunkte sind die Argumentationsfilhrung
(Inhalt) und die Selbstdarstellung (Form), damit Sie authentisch handeln
konnen. Die Kenntnis Inrer persénlichen Ausstrahlung hilft dabei.

Inhalte

P> Methoden zur Ideenfindung, Materialsammiung und Strukturierung
P sichere Beherrschung von Stichwort- und Kurzredekonzepten

P Aufbau einer intensiven Beziehung zum Publikum

P zielorientiertes Argumentieren

P Korpersprache und Verhalten im Raum

Methoden

Einzel-, Team- und Plenararbeit

Strukturierungs- und Argumentationsibungen
Zuhortraining

unterschiedliche Besprechungs- und Verhandlungsformen
Fallstudien, Simulationen, Planspiele

videogestitzte Analysephasen

YYYYYY

Unsere Leistungen: Diskutieren und Argumentieren | Erfolgreich
Verhandeln | Mit Uberblick moderieren | Uberzeugend prasentieren |
Succesful Presentations | Kompetent mit Gruppen arbeiten | Beratung
(Coaching) von Fuhrungskréften
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